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Pełna lista grup produktowych objętych serwisem One-to-One oraz przypisaną 
procedurą wymiany (swap). 

NAZWA PRODUKTU MODEL GWARANCJA  
ONE-TO-

ONE PROCEDURA 

Monitor interaktywny  TouchScreen 5 Connect+ 5 LAT N/D N/D 

Monitor interaktywny  TouchScreen 6 Lite 3 LATA N/D N/D 

Monitor interaktywny   TouchScreen 6 Connect 5 LAT N/D N/D 

Monitor interaktywny  TS 7 EASY 3 LATA N/D N/D 

Monitor interaktywny  TS 7 MATE 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny   TS 7 LITE 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 7.1 LITE 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 8 EASY 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 8.1 EASY 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 8 MATE 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 8.1 MATE G 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 8 LITE 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 8 LITE G 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 8 CONNECT 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 9 MATE G 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 9 LITE G 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor interaktywny  TS 9 CONNECT G 5 LAT 2 LATA swap z odbiorem  

Monitor informacyjny DS/DS2 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Tablica interaktywna  TT-BOARD 80/80 PRO/90 PRO 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Komputer OPS - wszystkie modele 2 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Drukarka 3D  CREO CUBE 2 LATA 2 LATA swap z odbiorem  
Wózek ładujący do laptopów CHARGING CART 16/20/30/32 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Pro audio 
ZA410, MA120, MA240, DB8,  

PM4, TM8, HPS12, LFS15 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

System mikrofonowy WME, WM - wszystkie modele 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Głośniki pasywne Serie CS i WS 3 LATA 2 LATA swap bez zwrotu  

Soundbar SOUNDBAR 80 3 LATA 2 LATA swap bez zwrotu  

Kamera internetowa CAM4K 2 LATA 2 LATA swap bez zwrotu  

Ekran projekcyjny wszystkie modele 3 LATA 3 LATA  swap bez zwrotu  

Akcesoria do ekranów wszystkie rodzaje  3 LATA 3 LATA  swap bez zwrotu  

Torba do projektora BAG+ 3 LATA 3 LATA  swap bez zwrotu  

Kabel HDMI wszystkie rodzaje  3 LATA 3 LATA  swap bez zwrotu  
Uchwyt do tablicy 

interaktywnej regulowany ścienny 250N 3 LATA 3 LATA  swap bez zwrotu  
Statyw do tablicy 

interaktywnej wszystkie modele 3 LATA 3 LATA swap bez zwrotu  

Uchwyt do projektora wszystkie modele 3 LATA 3 LATA swap bez zwrotu  

Uchwyt do monitora uchwyt ścienny 3 LATA 3 LATA swap bez zwrotu  
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NAZWA PRODUKTU MODEL GWARANCJA  
ONE-TO-

ONE PROCEDURA 
Statyw do monitora 

nieelektryczny wszystkie modele 3 LATA 3 LATA swap bez zwrotu  
Statyw do monitora 

elektryczny wszystkie modele 3 LATA 2 LATA swap z odbiorem  

Moduł Wi-Fi/Bluetooth wszystkie rodzaje  2 LATA 2 LATA swap bez zwrotu  

Budki akustyczne  wszystkie rodzaje  3 LATA N/D 
naprawa na 

miejscu 

Parawan akustyczny wszystkie rodzaje  5 LAT 2 LATA swap bez zwrotu  
 


